
comune di trieste
piazza Unità d'Italia 4
34121 Trieste
www.comune.trieste.it
p.i. 00210240321

DISCIPLINARE - LETTERA DI INVITO

OGGETTO: Procedura mediante RDO del MEPA con Offerta Economicamente più Vantaggiosa 
per  la  fornitura  degli  arredi  e  allestimenti  della  nuova  sede  degli  sportelli 
polifunzionali dei Servizi Demografici e della sede della VII Circoscrizione di Via dei 
Macelli  n.  1 – Spesa  presunta  Eur  122.950,82 +IVA 22% per  un totale  di  euro 
150.000,00 (IVA 22% inclusa) – CIG 8447424ACD.
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Art. 1- OGGETTO DELL'APPALTO

Il presente appalto ha ad oggetto la fornitura, con relativa posa in opera, degli arredi e degli 
allestimenti della nuova sede degli sportelli polifunzionali dei Servizi Demografici e della sede della 
VII Circoscrizione di Via dei Macelli 1 a Trieste.

L'offerta dovrà essere formulata sulla base del progetto di arredo e allestimento allegato alla 
documentazione di gara e composto dei seguenti elaborati:

01_SdL_Rev.09.2020_signed (STATO DEI LUOGHI);
02_Ar.PT_Rev.09.2020_signed (PROGETTO  ARREDI  E  ALLESTIMENTI  -  piano 

terra);
03_Ar.P1_Rev.09.2020_signed (PROGETTO  ARREDI  E  ALLESTIMENTI  –  primo 

piano);
04_Ar.Te_Rev.09.2020_signed (PROGETTO TENDE - piano terra e primo piano);
05_AP_Rev.09.2020_signed (ACCESSI E PERCORSI - piano terra e primo piano);
06_R.CT_Rev.21.09.2020_signed(RELAZIONE  ILLUSTRATIVA  e  CAPITOLATO 

TECNICO);
07_EPR_Rev.21.09.2020_signed (ELENCO PRODOTTI RICHIESTI).

In sede di presentazione dell’offerta il fornitore dichiarerà di aver preso piena conoscenza 
della documentazione sopra indicata, allegato alla Richiesta di Offerta, che si intenderà accettata in 
ogni sua parte.

E’ prevista la possibilità di visionare la documentazione fotografica della sede di via Macelli 1 
al seguente Link: https://bit.ly/3iVz9Cn

Art. 2- CONFORMITA'  AI  CAM,  "Etichette  Ecologiche"  e  Requisiti 
Ambientali

Come previsto nell'allegato 3 al Capitolato d'oneri per i "Prodotti" per l'abilitazione dei  
fornitori  di  "Arredi"  ai  fini  della  partecipazione  al  mercato  elettronico  della  Pubblica  
Amministrazione,  i  beni  oggetto  della  presente  fornitura  devono  essere  conformi  laddove 
applicabili, ai CAM del MATTM (Ministero dell'Ambiente e della Tutela del Territorio 
e del Mare) ex art. 34 del Codice dei Contratti Pubblici.

La stazione appaltante si riserva di chiedere la comprova del rispetto dei suddetti requisiti 
secondo  le  modalità  normative  previste  dai  decreti  ministeriali  di  riferimento.   A  tal  fine,  si  
richiama quanto disposto nel  punto 6.2 dell'allegato 3 al  capitolato d'oneri per i  prodotti  per 
l'abilitazione dei fornitori di arredi ai fini della partecipazione al mercato elettronico dalla PA.

Art. 3- REQUISITI PER PARTECIPARE ALLA GARA

Sono ammessi a  partecipare alla  gara i  soggetti  iscritti  al  Mercato elettronico di Consip, 
singoli, consorziati, temporaneamente raggruppati o aggregati, di cui all’art. 45 del d.lgs. n. 50/2016, 

https://bit.ly/3iVz9Cn


ai sensi e nel rispetto delle condizioni di cui agli artt. 47 e 48 del d.lgs. n. 50/2016.
Nel caso in cui un operatore economico intenda presentare offerta in qualità di mandatario 

di operatori riuniti, tutti i soggetti per conto dei quali l’operatore iscritto agisce devono essere a 
loro volta già iscritti al Mercato elettronico di Consip al momento della presentazione dell’offerta.

È  fatto  divieto  ai  concorrenti  di  partecipare  alla  gara  in  più  di  un  raggruppamento 
temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti, ovvero di partecipare alla gara anche in forma 
individuale qualora abbia partecipato alla gara medesima in raggruppamento o consorzio ordinario 
di concorrenti. I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del d.lgs. n. 50/2016 sono 
tenuti  ad  indicare,  in  sede  di  offerta  nella  busta  virtuale  di  qualifica,  per  quali  consorziati  il 
consorzio concorre;  a  questi  ultimi  è fatto divieto di  partecipare,  in  qualsiasi  altra forma,  alla 
medesima gara; in caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato.

I requisiti di partecipazione di cui gli operatori economici concorrenti devono – a pena di 
esclusione – essere in possesso sono i seguenti:

a) requisiti di ordine generale ovvero insussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 
80 del d.lgs. n. 50/2016;

b) essere iscritti al MePA nell'iniziativa “BENI” -  PRODOTTI” PER L’ABILITAZIONE DEI 
FORNITORI  DI  “ARREDI”  AI  FINI  DELLA  PARTECIPAZIONE  AL  MERCATO 
ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE;

c) requisiti di idoneità tecnica e professionale: iscrizione nel registro delle imprese della 
C.C.I.A.A.;

Ai  fini  della  partecipazione alla  presente  procedura il  possesso  dei  requisiti  di  cui  alle 
lettere a) b)  e c) sopra citate si intendono dichiarati a norma del D.P.R. n. 445/2000 in forza 
dell’iscrizione al Mercato elettronico di Consip.

Art. 4- VALORE DELL'APPALTO

La base d’asta è pari ad euro  122.950,82 +IVA 22% per un totale di euro 150.000,00 (IVA 
22% inclusa) e nel rispetto degli stanziamenti impegnati in determina.

L'incidenza della manodopera è stata quantificata nella misura del 12%;

Art. 5- TERMINI E MODALITA' DI ESECUZIONE DELL'APPALTO

I  termini  e  le  modalità  di  svolgimento dell’appalto,  la  misura delle  penali  ed i  termini  e 
modalità  di  pagamento,  sono  descritti  nel  presente  documento,  nel  Capitolato  tecnico,  nelle 
"Condizioni  Generali  relative  alla  fornitura  di  prodotti  luglio  2020"  e  nei  documenti  di  gara 
pubblicati nella RDO.

Viene fatto inoltre espresso rinvio alla documentazione relativa alla disciplina del Mercato 
Elettronico, ivi compresi il Bando di Abilitazione e i relativi Allegati (es. il Capitolato Tecnico, le 
Condizioni Generali di Contratto, le Regole, etc.), nonché in generale tutti gli atti e i documenti  
che disciplinano l’Abilitazione, la registrazione, l’accesso e la partecipazione dei soggetti al Mercato 
Elettronico.



Art. 6- MODIFICHE DURANTE IL PERIODO DI EFFICACIA

La stazione appaltante può introdurre variazioni al contratto qualora ricorrano le ipotesi 
previste dall’art. 106 del Codice dei contratti.

La stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un  aumento o una 
diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto, si riserva di 
imporre all’appaltatore l’esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal 
caso l’appaltatore non potrà far valere il diritto alla risoluzione del contratto

Art. 7- RISCHI DA INTERFERENZA

Dagli  accertamenti  effettuati  in  materia  di  interferenze  nello  svolgimento  delle  attività 
riguardanti  l’appalto  trattandosi  di  immobile  vuoto  privo  di  cose  e  persone  non  si  rilevano 
esistente la citata categoria di rischio e conseguentemente, a norma dell’art. 26, comma 3 del d.lgs. 
n. 81/2008, non si rende necessaria la redazione del DUVRI. In conseguenza di quanto esposto non 
sono stati  quantificati  oneri  pertinenti  la  sicurezza  da  rischio  interferenziale  da  corrispondere 
all’operatore economico.

Art. 8- DOCUMENTI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA GARA.

La  documentazione  richiesta  ai  fini  della  r.d.o.  si  distingue  in  “DOCUMENTAZIONE 
AMMINISTRATIVA”,  "DOCUMENTAZIONE TECNICA"  ed   “OFFERTA ECONOMICA”  che 
dovranno essere prodotte attraverso la piattaforma del mercato elettronico della PA.

A pena di esclusione, tutta la documentazione richiesta dovrà essere fornita, secondo quanto 
prescritto nel presente documento e relativi allegati, nella forma di documento informatico firmato 
digitalmente o (ove previsto) in copia per immagine di documento analogico (cartaceo), ed inviata 
mediante il sistema r.d.o. con invio telematico (tramite Sistema MePA).

L'offerta  economica  deve,  a  pena  di  esclusione,  essere  firmate  digitalmente  dal  Legale 
rappresentante  o  Procuratore  dell’impresa  concorrente,  ovvero  dai  Legali  rappresentanti  o 
Procuratori in caso di raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari ex art. 34, comma 1, lettere 
d) ed e) del Codice degli appalti.
(N.B.: in caso di procura, il concorrente deve allegare copia per immagine su supporto informatico 
della procura medesima. La conformità del documento informatico all’originale in possesso del 
concorrente è autocertificata da quest’ultimo nell’istanza di partecipazione, a pena di esclusione, ai 
sensi del d.P.R. n. 445/2000).

Tutta  la  documentazione  dovrà  essere  fornita  entro  e  non  oltre  il  termine  perentorio 
stabilito nel Sistema MePA, pena l’irricevibilità dell’offerta e la non ammissione alla gara.

1)  CONTENUTO  DELLA  BUSTA  "A"  VIRTUALE  -  DOCUMENTAZIONE 
AMMINISTRATIVA
La busta "A" virtuale deve contenere, a pena di esclusione la seguente documentazione:
A) DICHIARAZIONE relativa all'iscrizione nel registro delle imprese della C.C.I.A.A. ;

B) PASSOE rilasciato dal sistema dopo che l’operatore economico ha eseguito la registrazione al 
servizio AVCPass (in www.avcp.it  – servizi  ad accesso riservato)  ed indicato a sistema il  
C.I.G. della procedura cui intende partecipare;



2) CONTENUTO DELLA BUSTA “B” VIRTUALE

La busta "B" deve contenere i seguenti documenti:

2.1)  "Elenco prodotti  offerti"  secondo il  modello (allegato "Elenco prodotti  offerti  -  EPO") 
predisposto dalla stazione appaltante debitamente compilato e sottoscritto con l'indicazione:

• delle dimensioni di ciascun prodotto;

• della "Descrizione sintetica" riportante il produttore, il modello, la colorazione, i materiali 
utilizzati ed eventuali ulteriori indicazioni utili;

• del  "Riferimento  alla  scheda tecnica",  riportante il  riferimento  alle  schede tecniche  dei 
prodotti da allegare all’offerta.

2.2) "Relazione illustrativa delle caratteristiche rilevanti per criterio A.2" relativo alle 
forniture proposte per gli ambiti specifici di riferimento di cui al criterio A.2 (max 12 facciate in 
formato A4 comprensive di eventuali elementi grafici)

2.3) "Relazione illustrativa delle caratteristiche rilevanti per criterio A.3" relativo alle 
caratteristiche migliorative di modularità, versatilità e accessoriabilità  di cui al criterio A.3 (max 8 
facciate in formato A4 comprensive di eventuali elementi grafici)

2.4)  “Documento  per  la  valutazione  del  criterio  A4”  comprensivo  di  un  elenco  e 
descrizione sintetica dei complementi di arredo aggiuntivi e delle finiture o rivestimenti migliorativi 
offerti  di  cui al  criterio A.4 (max 8 facciate in formato A4 comprensive di  eventuali  elementi 
grafici).

2.5)  “Documento  per  la  valutazione  del  criterio  A5”  comprensivo  di  un  elenco  e 
descrizione sintetica degli elementi di fornitura funzionali a favorire la fruizione degli ambienti e 
degli spazi a persone diversamente abili e dei quantitativi aggiuntivi  delle sedie di scorta offerte di 
cui al criterio A.5 (max 4 facciate in formato A4 comprensive di eventuali elementi grafici).

2.6) “Documento per la valutazione del criterio A6” che illustra sinteticamente gli elementi 
migliorativi offerti di cui al criterio A.6 (max 2 facciate in formato A4 comprensive di eventuali  
elementi grafici).

2.7) "Foglio Criteri A7 e  A8" compilato sul modello redatto dalla stazione appaltante.

3) CONTENUTO DELLA BUSTA "C"  VIRTUALE
La busta “C” virtuale deve contenere, a pena di esclusione,
3.1) L'indicazione della riduzione offerta, espressa in giorni lavorativi, rispetto il termine massimo 
di 60 giorni dall'aggiudicazione della gara per la consegna e posa in opera della fornitura.

3.2) la dichiarazione con modalità digitale di offerta del concorrente con l’indicazione del ribasso 
complessivo offerto, espresso in cifre ed in lettere, e l’indicazione, a pena di esclusione dei costi 
della sicurezza, al netto dell’IVA, per rischio specifico connesso all’attività d’impresa.

Il modello viene generato dal Sistema, con l’apposizione della firma digitale del/dei legale/i 
rappresentante/i o procuratore/i dell’impresa/delle imprese concorrente/i.



La busta “C” deve contenere anche l’elenco prezzi unitari secondo il modello di offerta 
predisposto dalla stazione appaltante (allegato "Elenco prezzi unitari- EPU"), con le indicazioni 
dei  prezzi  unitari  offerti,  anche  questo  con  l’apposizione  della  firma  digitale  del/dei  legale/i 
rappresentante/i o procuratore/i dell’impresa/delle imprese concorrente/i.

Si  fa  presente  che,  a  norma  dell’art.  95,  comma  10  del  d.lgs.  n.  50/2016,  l’operatore 
economico  ha  l’onere  di  specificare,  a  pena  di  esclusione,  i  propri  costi  aziendali 
concernenti  l’adempimento  delle  disposizioni  in  materia  di  salute  e  sicurezza  sui 
luoghi di lavoro, nonché i propri costi di manodopera.

Si  fa  presente che il  prezzo  complessivo contenuto  nell’offerta  prodotta  dal  sistema e 
quello  contenuto  nel  modello  di  offerta  (elenco   prezzi  unitari)  predisposto  dalla  stazione 
appaltante  devono  coincidere  e,  in  caso  di  contrasto,  prevarrà  l’offerta  indicata  nel  modello 
generato dal sistema. inoltre, in caso di contrasto tra il prezzo offerto in cifre ed il prezzo offerto 
in lettere, prevarrà quest’ultimo.

In caso di  partecipazione di  operatori  plurisoggettivi  non ancora costituiti,  l’offerta deve 
essere sottoscritta, con le modalità sopra indicate, da tutti gli operatori economici che costituiranno 
i raggruppamenti temporanei o i consorzi ordinari di concorrenti o la rete di imprese e contenere 
l’impegno  che,  in  caso  di  aggiudicazione  della  gara,  gli  stessi  operatori  conferiranno  mandato 
collettivo speciale con rappresentanza ad uno di essi, indicandolo specificamente quale mandatario, il 
quale stipulerà il contratto in nome e per conto proprio e dei mandanti.

Art. 9- SOCCORSO ISTRUTTORIO

Si precisa che, a norma dell’art. 83, comma 9 del d.lgs. n. 50/2016, “le carenze di qualsiasi 
elemento  formale  della  domanda  possono  essere  sanate  attraverso  la  procedura  di  soccorso 
istruttorio. In particolare, in caso di mancanza, incompletezza e di ogni altra irregolarità essenziale 
degli elementi e del documento di gara unico europeo di cui all’articolo 85 del d.lgs. 50/2016, con 
esclusione  di  quelle  afferenti  all’offerta  economica  e  all’offerta  tecnica,  la  stazione  appaltante 
assegna al concorrente un termine, non superiore a dieci giorni, perché siano rese, integrate o 
regolarizzate  le  dichiarazioni  necessarie,  indicandone  il  contenuto  e  i  soggetti  che  le  devono 
rendere. In caso di inutile decorso del termine di regolarizzazione, il concorrente è escluso dalla 
gara. Costituiscono irregolarità essenziali non sanabili le carenze della documentazione che non 
consentono l’individuazione del contenuto o del soggetto responsabile della stessa”.

Art. 10- MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE

Per prendere parte alla procedura di gara gli Operatori dovranno far pervenire nel sistema 
telematico entro il termine che sarà indicato nella RDO del portale www.acquistinrete.it, pena 
l’esclusione, le offerte corredate della documentazione richiesta, come precedente illustrato.

La documentazione amministrativa da produrre per la partecipazione alla gara e quella a 
corredo dell’offerta economica nonché la stessa offerta economica, dovranno avere la forma di 
documento informatico e dovranno essere sottoscritte mediante firma digitale e dovranno essere 
inviate per via  telematica con le modalità  e in conformità a quanto stabilito dalla  disciplina di 



utilizzo del mercato elettronico.
L'apertura delle buste virtuali avverrà in seduta pubblica mediante collegamento da parte 

dell’operatore  economico  alla  piattaforma  telematica  del  Mercato  elettronico  di  Consip.   Le 
attività in seduta pubblica inizieranno il giorno dopo la scadenza del termine di presentazione delle 
offerte alle ore 10 (salvo diversa data che verrà comunicata attraverso il portale Mepa).

Nella  seduta  verrà  preliminarmente  esaminata  la  documentazione  amministrativa  e 
successivamente, all’esito di tali verifiche, la documentazione tecnica, l'offerta economica e relativi 
allegati.

La graduatoria delle offerte ritenute valide verrà stilata in modalità automatica dal sistema 
telematico in relazione al prezzo totale offerto per l'appalto.

Dopo  l’eventuale  accertamento  della  congruità  delle  offerte  la  stazione  appaltante 
provvederà all’aggiudicazione ed alla verifica del possesso dei prescritti requisiti di partecipazione 
in capo all’operatore economico aggiudicatario.

La stazione appaltante si riserva di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una 
sola offerta valida, purché ritenuta congrua.

L’offerta dovrà avere una validità di 180 giorni dalla sua presentazione.
Qualora  l’operatore  economico  aggiudicatario  non  dovesse  procedere  alla  stipula  del 

contratto o all’avvio dell’appalto nei termini stabiliti, si procederà alla revoca dell’aggiudicazione, 
all’incameramento della  garanzia  provvisoria  e  a  nuova aggiudicazione all’operatore economico 
immediatamente successivo in graduatoria.

Art. 11- CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE E ANOMALIA DELL'OFFERTA

L'appalto verrà aggiudicato secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa 
in conformità dell'art. 95 del citato D.Lgs 50/2016 s.m.i., in base ai seguenti parametri:

Elementi di valutazione Punteggio Massimo

Offerta Tecnica 80

Offerta Economica 20

Totale 100

La migliore offerta sarà quella che presenta il punteggio complessivo più alto ottenuto, per 
ciascun concorrente, sommando il punteggio ottenuto dalla offerta tecnica, al punteggio attribuito 
alla offerta economica.

A) OFFERTA TECNICA: punteggio massimo da attribuire 80 punti

L'aggiudicazione  avverrà all’offerta economicamente più vantaggiosa, in conformità all’art. 
95 comma  3  del   Codice  individuata  sulla   base  del   miglior   rapporto  qualità/prezzo,  
determinata da una Commissione giudicatrice, nominata dalla stazione appaltante ai sensi dell’art. 
77 del Codice, sulla base dei seguenti criteri e sub-criteri di valutazione e relativi pesi e sub pesi  
mediante l'applicazione del metodo aggregativo compensatore per i criteri qualitativi indicati. La 
determinazione  dei  coefficienti  variabili  tra  zero  ed  uno,  necessari  per  applicare  il  metodo 
aggregativo compensatore, sarà effettuata secondo i criteri e le formule indicati di seguito.



SCHEMA DI VALUTAZIONE

A - DESCRIZIONE QUALITATIVA DELL'OFFERTA.  Punti max. 80

1.  PROPOSTA COMPLESSIVA

Descrizione Peso
65

Coefficienti

A.I Livello qualitativo complessivo della 
fornitura.
La commissione valuterà la qualità della fornitura 
complessiva proposta con riferimento al tipo, alla 
linea, al design, ai materiali, alle dimensioni, al 
colore, alle finiture e all’armonia cromatica delle 
forniture offerte.
Saranno valutati, con riferimento alla  fornitura 
proposta nel suo complesso in particolare i 
seguenti punti:
 la coerenza con il progetto di arredo e 
allestimento fornito dalla stazione appaltante;
 il design unitario e coerente ;
 l'efficacia comunicativa e l’originalità;

(Gli elementi di valutazione saranno desunti 
dall’Elenco dei Prodotti Offerti secondo il modello  
redatto dalla stazione appaltante e dalle schede 
tecniche dei prodotti)

Sub 
peso
25

Da  0,81  a  1,00  – 
proposta  caratterizzata 
da  un  livello  qualitativo 
della  fornitura 
complessiva eccellente;
da  0,61  a  0,80  – 
proposta  caratterizzata 
da  un  livello  qualitativo 
della  fornitura 
complessiva  adeguato;
da 0,41 a 0,60 - proposta 
caratterizzata  da  un 
livello  qualitativo  della 
fornitura  complessiva 
solo  parzialmente 
adeguato  o  non 
valutabili;
da 0 a 0,40 –  proposta 
caratterizzata  da  un 
livello  qualitativo  della 
fornitura  complessiva 
non adeguato;

A.2 Caratteristiche estetiche e funzionali delle 
forniture proposte per alcuni ambiti di 
riferimento.
La commissione prenderà in considerazione le 
caratteristiche delle soluzioni di arredo proposte 
per i seguenti ambiti:
1) postazioni operative,
2) sala d'attesa e sala accoglienza,
3) sala riunioni,
4) ufficio di presidenza,
per valutarne gli aspetti estetici e funzionali sulla 
base del materiale illustrativo allegato all'Elenco 
prodotti offerti.
Saranno valutati, in particolare, i seguenti aspetti:
 coerenza ed appropriatezza delle forniture  
proposte rispetto al contesto istituzionale, agli 
aspetti logistici e funzionali degli ambiti specifici;
 design ed estetica dei beni;
 ergonomia e comfort;
 funzionalità, efficacia e versatilità delle 
soluzioni d’arredo rispetto alle esigenze indotte 
dalle regole di distanziamento sociale.

Sub 
peso
15

Da  0,81  a  1,00  – 
forniture proposte per gli 
ambiti di riferimento con 
caratteristiche estetiche e 
funzionali eccellenti;
da 0,61 a 0,80 – forniture 
proposte per gli ambiti di 
riferimento  con 
caratteristiche estetiche e 
funzionali adeguate;
da 0,41 a 0,60 – forniture 
proposte per gli ambiti di 
riferimento  con 
caratteristiche estetiche e 
funzionali  solo 
parzialmente 
adeguate
da 0 a 0,40  – forniture 
proposte per gli ambiti di 
riferimento  con 
caratteristiche estetiche e 
funzionali   non 



(Gli elementi di valutazione saranno desunti dalla 
“Relazione illustrativa delle caratteristiche rilevanti per 
criterio A.2”).

adeguate  o  non 
valutabili;

A.3 Caratteristiche migliorative di modularità, 
versatilità e accessoriabilità degli arredi e 
delle forniture  proposte per alcuni ambiti 
di riferimento.
La commissione prenderà in considerazione la 
possibilità dei vari oggetti di poter  esser 
agevolmente combinabili fra loro per consentire 
un utilizzo flessibile e adattabile a varie possibilità 
d’uso degli spazi, in particolare per i seguenti 
ambiti:
1) postazioni operative,
2) sala d'attesa e sala accoglienza,
3) sala riunioni,
4) ufficio di presidenza,

(Gli elementi di valutazione saranno desunti dalla 
“Relazione illustrativa delle caratteristiche rilevanti per 
criterio A.3”).

Sub 
peso
10

Da  0,81  a  1,00  – 
forniture proposte per gli 
ambiti di riferimento con 
caratteristiche 
migliorative  di 
modularità,  versatilità  e 
accessoriabilità 
eccellenti;
da 0,61 a 0,80 – forniture 
proposte per gli ambiti di 
riferimento  con 
caratteristiche 
migliorative  di 
modularità,  versatilità  e 
accessoriabilità 
apprezzabili;
da 0,41 a 0,60 – forniture 
proposte per gli ambiti di 
riferimento  con 
caratteristiche 
migliorative  di 
modularità,  versatilità  e 
accessoriabilità parziali
da 0 a 0,40  – forniture 
proposte per gli ambiti di 
riferimento  con 
caratteristiche 
migliorative  di 
modularità,  versatilità  e 
accessoriabilità  limitate 
o non valutabili;

A4 Complementi di arredo aggiuntivi e livello 
qualitativo di finiture e rivestimenti.
Rispetto agli articoli posti a base di gara, la 
commissione prenderà in considerazione l'offerta 
di complementi di arredo  aggiuntivi e/o di finiture 
e rivestimenti di fascia superiore degli arredi  che 
consentano:
 dal punto di vista funzionale, di migliorare  
il benessere, il comfort e la produttività degli 
utenti (sia lavoratori che ospiti della struttura);
 dal punto di vista qualitativo, di 
incrementare il livello complessivo della fornitura 
con elementi di dettaglio di fascia superiore.

(Gli elementi di valutazione saranno desunti dal 
“Documento per la valutazione del criterio 

Sub 
peso
10

Da  0,71  a  1,00  –  la 
proposta di complementi 
d’arredo  aggiuntivi  è 
particolarmente 
completa e  il 
miglioramento  del  livello 
delle  finiture  e 
rivestimenti  è 
particolarmente 
rilevante;
da  0,41  a  0,70  –  la 
proposta di complementi 
d’arredo  aggiuntivi  in 
combinazione  con  il 
miglioramento  del  livello 
delle  finiture  e  dei 
rivestimenti  sono 



A4”). complessivamente 
migliorativi;
da 0 a 0,40 – la proposta 
di  complementi  d’arredo 
aggiuntivi  e  il 
miglioramento  del  livello 
delle  finiture  e  dei 
rivestimenti  sono  solo 
limitati  o  non 
presenti;

A5 Elementi Migliorativi: aspetti sociali di 
inclusione e forniture di scorta.
La commissione valuterà in particolar modo:
 elementi di fornitura funzionali a favorire la 
fruizione degli ambienti e degli spazi a persone 
diversamente abili (sia lavoratori che ospiti della 
struttura);
 offerta di un quantitativo numericamente 
maggiore rispetto a quello indicato nel Elenco 
Prodotti Richiesti (EPR) a base di gara  del numero 
delle sedie di scorta di cui alla voci 50 e 51.

Gli elementi di valutazione saranno desunti dal 
“Documento per la valutazione del criterio 
A5”)

Sub 
Peso

5

Da  0,71  a  1,00  – 
proposta  di  elementi 
migliorativi  di  ottimo 
contenuto;
da  0,41  a  0,70  – 
proposta  di  elementi 
migliorativi  di  contenuto 
apprezzabile;
da 0 a 0,40 – proposta di 
elementi  migliorativi  di 
contenuto scarso o non 
presente;

2 - ASSISTENZA/MANUTENZIONE e CRITERI PREMIALI

Descrizione Peso
15

Punti

A6 Elementi migliorativi dei monitor e relative 
schede video
La commissione attribuirà 5 punti a chi presenterà 
prodotti tecnologici con caratteristiche superiori a 
quelle minime richieste alla voce 49 del Elenco 
Prodotti Richiesti (EPR)

(Gli elementi di valutazione saranno desunti dal 
“Documento per la valutazione del criterio 
A6”)

Sub 
peso

5

Punti 5  

A7 Tempi di intervento/assistenza migliorativi 
rispetto ai 15 giorni massimi previsti da 
capitolato.
La commissione attribuirà i seguenti punteggi in 
relazione ai tempi di assistenza proposti:
- Tempi <= 5 giorni:
- Tempi >= 6 giorni <=9 giorni lavorativi;
- Tempi >= 10 giorni <= 14 giorni lavorativi;

Sub 
peso

6

Punti 6
Punti 4
Punti 2



(Gli elementi di valutazione saranno desunti da quanto  
indicato nel Foglio Criteri A7 e  A8. A tal fine dovrà 
essere indicata con una X la cella corrispondente ai 
tempi di intervento offerti).

A8 Estensione per tutti gli articoli della 
fornitura del periodo di garanzia oltre al 
minimi (di cinque anni) richiesto.
Verrà attribuito:
Garanzia per 6 (sei) anni;
Garanzia per 7 (sette) anni;
Garanzia per 8 (otto) anni
Garanzia per 9 (anni) anni

(Gli elementi di valutazione saranno desunti da quanto  
indicato nel Foglio Criteri A7 e  A8.  A tal fine dovrà 
essere indicata con una X la cella corrispondente al 
periodo di garanzia aggiuntivo offerto).

Sub 
Peso

4

Punti 1
Punti 2
Punti 3
Punti 4

Per quanto concerne la valutazione degli elementi qualitativi (A1, A2, A3, A4, A5)  la 
Commissione procederà all’assegnazione dei coefficienti variabili  tra zero e uno relativi  ai sub-
criteri.  

La  valutazione  delle  offerte  in  relazione  ai  criteri  e  sub-criteri  di  natura  qualitativa 
sarà effettuata mediante l’attribuzione di  un coefficiente discrezionale da parte di  ciascuno dei 
componenti la Commissione.

I coefficienti, variabili tra zero ed uno, da assegnare a ciascun sub-criterio avente natura qualitativa 
sono determinati:

 mediante l’attribuzione discrezionale del coefficiente da parte di ogni commissario;

 determinando la media dei coefficienti che i commissari hanno attribuito alle proposte dei 
concorrenti su ciascun sub-criterio, arrotondata alla terza cifra decimale;

Terminata la fase di assegnazione dei coefficienti definitivi si provvederà all'assegnazione dei 
punteggi ad ogni singola offerta per ogni singolo sub-criterio, moltiplicando i coefficienti definitivi 
per il punteggio di quest’ultimo.

I  punteggi tabellari  di cui ai criteri A6, A7 e A8  invece, saranno attribuiti in maniera 
automatica sulla base delle indicazioni riportate sul modello previsto.

In fine si  procederà alla  somma dei  punti  attribuiti  ad  ogni  criterio  per determinare il 
punteggio complessivo di ogni offerta che sarà arrotondato alla seconda cifra decimale.

Solo i concorrenti che avranno ottenuto il punteggio pari o superiore a 51,00 punti saranno 
ammessi alla fase successiva di apertura dell'offerta economica.

Sulle offerte che avranno superato tale soglia verrà effettuata la riparametrazione di cui alla 
determinazione dell'AVCP n. 7/2011 attribuendo all'offerta migliore il  punteggio massimo di 80 
punti e procedendo di conseguenza a riproporzionare le altre offerte.

Non  si  procederà  alla  riparametrazione  dei  punteggi  dell'offerta  tecnica  nel  caso  di 



valutazione di un solo concorrente.

Il punteggio riparametrato sarà assegnato con arrotondamento alla seconda cifra decimale.
L'offerta tecnica in caso di aggiudicazione integra le disposizioni del capitolato.

B)  OFFERTA  ECONOMICA  E  TEMPO  DI  CONSEGNA  FORNITURA:  punteggio 
massimo 20 punti

B1 OFFERTA TEMPORALE – RIDUZIONE 
DEL TEMPO DI CONSEGNA E POSA IN 
OPERA DELLA FORNITURA
Il  punteggio  relativo  al  tempo  proposto  per  la 
consegna  e  posa  in  opera  della  fornitura  sarà 
attribuito  in  base  alla   formula  di  interpolazione 
lineare  riportata  a  lato  sulla  base  dei  giorni 
lavorativi  di  riduzione  del  tempo di  consegna  e 
posa in opera della fornitura offerti:

La consegna e posa in opera della fornitura 
dovrà  essere  effettuata nel  termine 
massimo  di  60 giorni  dall'aggiudicazione 
della gara. La riduzione offerta, espressa in 
giorni  lavorativi,  dedotta  dal  termine 
massimo, determinerà il tempo di consegna 
e posa in caso di aggiudicazione.

Sub
Peso

8 C i=
T i
T ma x

dove:
Ci = coefficiente attribuito 
al concorrente i-esimo
Ti = riduzione (espressa in 
giorni lavorativi) del tempo 
di consegna e posa del 
concorrente i-esimo
Tmax = riduzione massima 
offerta per il tempo di 
consegna e posa (espressa 
in giorni lavorativi)
Il relativo coefficiente verrà 
poi moltiplicato per il sub-
peso attribuito all'offerta 
temporale.
Alle offerte che non 
presentano riduzione verrà 
attribuito il punteggio pari a 
0 (zero).

B2 OFFERTA ECONOMICA – RIBASSO 
PERCENTUALE OFFERTO
Il  punteggio  relativo  all’offerta  economica  sarà 
attribuito  in  base  alla   formula  di  interpolazione 
lineare  riportata  a  lato  sulla  base  del  ribasso 
percentuale complessivo offerto:

Sub
Peso

12

C i=
Ri
Rmax

dove:
Ci = coefficiente attribuito 
al concorrente i-esimo
Ri = ribasso percentuale del  
concorrente i-esimo
Rmax = ribasso percentuale 
massimo offerto

Il relativo coefficiente verrà 
poi moltiplicato per il sub-
peso massimo attribuito 
all'offerta temporale.

Il  punteggio  da  assegnare  all'offerta  economica,  derivato  dalla  suddetta  formula,  sarà 
arrotondato alla seconda cifra decimale.

PUNTEGGIO TOTALE:



Il punteggio totale sarà dato dalla somma dei punti totali ottenuti per la qualità (offerta 
tecnica) ed il prezzo (offerta economica).

All'offerta economica dovrà essere allegato il modello di offerta prodotto dalla stazione 
appaltante  (Allegato  Elenco  Prezzi)  debitamente  compilato  con  l'elenco  dei  prezzi  unitari 
sottoscritto dal/i legale/i rappresentante/i o procuratore/i dell'impresa/delle imprese concorrente/i.

Si  fa  presente  che  a  norma  dell'art.  95,  comma  10  del  d.lgs.  n.  50/2016, 
l'operatore economico ha l'onere di specificare, a pena di esclusione, i propri costi 
aziendali  concernenti  l'adempimento  delle  disposizioni  in  materia  di  salute  e 
sicurezza sui luoghi di lavoro, nonché i propri costi di manodopera.

Nel caso di parità tra le offerte ricevute, si procederà al rilancio della RdO con i soggetti 
che hanno presentato le migliori offerte.  

La  stazione  appaltante,  prima  di  predisporre  la  proposta  di  aggiudicazione,  valuterà  la 
congruità delle offerte ai sensi dell'art. 97, comma 3 del d.lgs. n. 50/2016.

Art. 12- STIPULA DEL CONTRATTO E PAGAMENTO IMPOSTA DI BOLLO

All’esito positivo delle verifiche sul possesso dei requisiti di partecipazione si addiverrà alla 
stipula del contratto, mediante sottoscrizione del documento di stipula generato dal Mercato 
elettronico.

Prima della  stipula del  contratto,  l’aggiudicatario è tenuto a costituire apposita garanzia 
definitiva, a norma dell’art. 103 del d.lgs. n. 50/2016. La garanzia può essere costituita in contanti, 
come precisato nell’art. 93 del Codice o con garanzia fideiussoria purché contenga la rinuncia 
all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del codice civile, preveda espressamente la rinuncia al 
beneficio della preventiva escussione del debitore principale, preveda l’operatività entro 15 giorni, 
a semplice richiesta della stazione appaltante.

Non verrà accettata altra forma di costituzione della garanzia definitiva.
L’importo della garanzia definitiva può essere ridotto, a norma dell’art. 93, comma 7 del d.lgs. 

n. 50/2016. Per fruire di tale beneficio, il concorrente dovrà presentare fotocopia autentica della 
documentazione prevista nel citato comma 7, ovvero dovrà autocertificare il possesso dei requisiti 
prescritti per poter fruire delle suddette riduzioni.

Le spese per imposta di bollo sono a carico esclusivo dell’operatore contraente, il quale dovrà 
corrispondere l’importo di  € 16,00 ogni 4 facciate del documento di stipula, o frazione di esso, 
prodotto dal sistema del Mercato elettronico.

Come stabilito dall’art. 32, comma 10, lett.  b) del d.lgs. n. 50/2016 non si applica il termine 
dilatorio di stand still di 35 giorni per la stipula del contratto.

Art. 13- CONTATTI E COMUNICAZIONI

Tutte  le  comunicazioni  tra  la  stazione  appaltante  e  l’operatore  economico  che  si 
rendessero necessarie nel corso della presente procedura quali, a titolo esemplificativo, eventuali 
richieste di chiarimenti o di documenti dovranno di regola essere effettuate utilizzando la apposita 
posta del Mercato elettronico.
Diversamente,  verranno effettuate mediante PEC,  e  comunque mediante le  modalità  descritte 



dall’art. 76 del d.lgs. n. 50/2016, le comunicazioni contemplate nel suddetto articolo, come ad es. la 
comunicazione di aggiudicazione o di esclusione dall’appalto.

Art. 14- RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E ACCESSO AGLI ATTI

Responsabile  del  procedimento  è  il  direttore  del  Dipartimento  Innovazione  e  Servizi 
Generali.

L’accesso agli atti è disciplinato dall’art. 53 del d.lgs. n. 50/2016.

Art. 15- RICORSI

Avverso  gli  atti  della  presente  procedura  è  possibile  presentare  ricorso  al  Tribunale 
Amministrativo Regionale per la Regione Friuli Venezia Giulia.

Art. 16- TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI

L’operatore economico è tenuto a dare attuazione alle disposizioni di cui alla della legge 13 
agosto 2010, n. 136 in materia di tracciabilità dei flussi finanziari.
Nello specifico è tenuto a:
a) utilizzare per tutta la durata del presente appalto uno o più conti correnti accesi presso banche 

o presso la società Poste Italiane S.p.A. dedicati,  anche non in via esclusiva,  alla commessa 
oggetto del presente capitolato dandone comunicazione alla stazione appaltante;

b) eseguire tutti i movimenti finanziari inerenti e conseguenti all’esecuzione del presente appalto 
garantendone  la  registrazione  sul  conto  corrente  dedicato,  utilizzando  esclusivamente  lo 
strumento del bonifico bancario o postale ovvero mezzi di pagamento idonei ad assicurare la 
tracciabilità delle transazioni;

c) assicurare che ciascuna transazione riporti il codice identificativo della gara (C.I.G.);
d) comunicare  alla  stazione  appaltante,  entro  sette  giorni  dall’accensione  dei  conti  correnti 

dedicati  gli  estremi  identificativi  degli  stessi,  le  generalità  e  il  codice  fiscale  delle  persone 
delegate ad operare su di essi.

Art. 17- RISERVATEZZA

Ai  sensi  dell’art.  13  del  D.  Lgs.  196/2003  (di  seguito  “Codice  Privacy”),  e  successive 
modifiche e integrazioni, e degli art. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (GDPR 2016/679), 
recante  disposizioni  a  tutela  delle  persone e  di  altri  soggetti  rispetto  al  trattamento  dei  dati 
personali,  si  informa  che  i  dati  personali  forniti  dagli  Operatori  economici  ai  fini  della 
partecipazione  alla  presente  procedura  saranno  raccolti  e  trattati  nell’ambito  del  medesimo 
procedimento e dell’eventuale, successiva stipula e gestione del contratto secondo le modalità e 
finalità di cui alla normativa sopra indicata.

I diritti spettanti all’interessato sono quelli di cui al succitato agli artt. 15 e seguenti del 
GDPR n.  679/2016 al  quale  si  fa  espresso rinvio per  tutto quanto non previsto dal  presente 
paragrafo.

Art. 18- NORME DI RIFERIMENTO

Per tutto quanto non espressamente indicato nel presente documento e nel  capitolato 



tecnico, si rinvia alla documentazione relativa alla disciplina del Mercato Elettronico, ivi compresi il  
Bando di Abilitazione e i  relativi  Allegati  (es.  le Condizioni Generali  di  Contratto,  il capitolato 
d'oneri per i prodotti per l'abilitazione dei fornitori di arredi ai fini della partecipazione al mercato 
elettronico dalla PA ai fini della partecipazione al MERCATO ELETTRONICO DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE  le  Regole,  etc.),  nonché  in  generale  tutti  gli  atti  e  i  documenti  che 
disciplinano l’Abilitazione, la registrazione, l’accesso e la partecipazione dei soggetti  al  Mercato 
Elettronico.

Per  quanto  non espressamente  previsto  nel  documenti  di  gara  si  rinvia  alle  disposizioni 
previste dalla Legge, dal codice dei contratti pubblici di cui al d.lgs.18 aprile 2016 n. 50 e s.m.i., alle  
disposizioni delle "Condizioni Generali di Contratto" del Mercato elettronico e in generale alle 
regole del sistema di e-Procurement della P.A.

Nello svolgimento dell'attività di cui al presente contratto i collaboratori a qualsiasi titolo 
dell'appaltatore/impresa/ATI  sono  tenuti  ad  osservare,  per  quanto  compatibili,  gli  obblighi  di 
condotta previsti nel Codice di Comportamento Aziendale e nel Codice di Comportamento dei 
Dipendenti Pubblici, approvato con D.P.R. 16.04.2013 n. 62, entrambi pubblicati sul sito internet 
del Comune di Trieste all'interno della sezione "amministrazione trasparente" al  seguente link: 
http://amministrazionetrasparente.comune.trieste.it/disposizioni-generali/atti-generali/codice-
disciplinare-e-codici-di-comportamento/.

La violazione di detti obblighi di condotta può comportare la risoluzione o decadenza del 
rapporto di cui al presente appalto.

Il Direttore  del Dipartimento Innovazione e Servizi Generali
ing. Lorenzo Bandelli

http://amministrazionetrasparente.comune.trieste.it/disposizioni-generali/atti-generali/codice-disciplinare-e-codici-di-comportamento/
http://amministrazionetrasparente.comune.trieste.it/disposizioni-generali/atti-generali/codice-disciplinare-e-codici-di-comportamento/

	Art. 1- OGGETTO DELL'APPALTO
	Art. 2- CONFORMITA' AI CAM, "Etichette Ecologiche" e Requisiti Ambientali
	Art. 3- REQUISITI PER PARTECIPARE ALLA GARA
	Art. 4- VALORE DELL'APPALTO
	Art. 5- TERMINI E MODALITA' DI ESECUZIONE DELL'APPALTO
	Art. 6- MODIFICHE DURANTE IL PERIODO DI EFFICACIA
	Art. 7- RISCHI DA INTERFERENZA
	Art. 8- DOCUMENTI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA GARA.
	Art. 9- SOCCORSO ISTRUTTORIO
	Art. 10- MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE
	Art. 11- CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE E ANOMALIA DELL'OFFERTA
	Art. 12- STIPULA DEL CONTRATTO E PAGAMENTO IMPOSTA DI BOLLO
	Art. 13- CONTATTI E COMUNICAZIONI
	Art. 14- RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E ACCESSO AGLI ATTI
	Art. 15- RICORSI
	Art. 16- TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI
	Art. 17- RISERVATEZZA
	Art. 18- NORME DI RIFERIMENTO

